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Was ist IRIS?
IRIS-Ziele &. Organisationsstruktur

ISO 22163 Highlights

Governance & Führung!

Kosten &. Vorteile der IRIS-Zertifizierung!

Unser Weg zum Erfolg
IRIS-Bewertungsmethodik

Qualitätsleistungsstufen

Knock-out Items

IRIS-Bewertungsmethodik

Bewertung der Befähiger: IRIS-Bewertungsbogen

Bewertung der Prozessleistung (PPE) 

Bewertung der Kundenwahrnehmungsleistung 

Bestimmung von Schlüsselkunden durch risikobasiertes Denken

Bewertung der Indikatoren für die Kundenwahrnehmung

Abgabe von dokumentierten Informationen

Anforderungen an KMU

Geschäftskategorien und Aktivitäten

Prozessanwendung

IRIS-Übergang ("switch")

IRIS-Zertifizierungsstrategien

IRIS-Zertifizierungskostenoptimierung

Leit- + Fernfunktionen + Standorterweiterungen
IRIS-Bewertungsbogen

(Details zu mehr als 40 Fehlern)

ISO 22163 Überblick über die Anforderungen an die Eisenbahnindustrie 

Unterschiede zwischen IRIS Rev.03 und 04

0.3 Prozessansatz

0.3.2 Plan-Do-Check-Act-Zyklus

0.3.3 Risikobasiertes Denken 

0.3.3 Klassifizierung von extern bereitgestellten Produkten und Dienstleistungen

0.3.3 Klassifizierung von externen Anbietern

0.3.3 Projektklassifizierung

3 Begriffe und Abkürzungen

4.1 Stakeholder-Analyse

4.1.1 Strategischer (jährlicher) Geschäftsplanungszyklus 

4.1.1 Unternehmensplanung

4.3.1 Geltungsbereich des Qualitätsmanagementsystems

4.4.3 Qualitätsmanagementsystem und seine Prozesse

5.2.3 Qualitäts- und Sicherheitspolitiken

5.3.1 KPIs

5.3.2 Verantwortlichkeiten und Befugnisse der Prozessverantwortlichen

6.1.3 Risiko- und Chancenmanagement 

6.1.4 Geschäftskontinuität

7.1.1.1 Ressourcenplanung, -genehmigung und -kontrolle

7.1.4 Sicherstellung des Umfelds für den Betrieb der Prozesse

7.1.5.3
Kalibrierung oder Verifizierung von Überwachungs- und Messmitteln sowie von in speziellen Prozessen verwendeten 

Werkzeugen

7.1.6 Organisatorisches Wissen

7.2.1 Kompetenzmanagement

7.2.1 technische, soziale und individuelle Kompetenzen

7.4 Anforderungen an die interne und externe Kommunikation

7.5.3.3 Kontrolle der dokumentierten Informationen

7.5 Dokumentationsklassen

7.5 Archivierung von Unterlagen

8.1.1.1 Innovationsmanagement

8.1.1.2 Planung des Transfers von Prozessen

8.1.2 Angebotsmanagement

8.1.3.1 Projektleitung

8.1.3.5 Projektkosten

8.1.4.1 Konfigurationsmanagement

8.1.4.2 Änderungsmanagement

8.2.2.1 Besondere Merkmale

8.2.5 Anforderungsmanagement für Produkte und Dienstleistungen
8.3.1 Design und Entwicklung
8.3.2 Planung von Design und Entwicklung
8.3.4.1 Design- und Entwicklungsüberprüfungen
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IRIS Niveaus Titel Seminarname Schwerpunkte

1 IRIS Awareness

IRIS Führungskräfteinformation 

oder jede IRIS-Schulung einer dritten 

Partei  (wie auch immer der Titel lautete)

informativ + allgemein

2 Internal  IRIS Auditor
Interner IRIS Auditor 

(Grundlagen + alles Wesentliche)

alle obligatorischen und wesentlichen 

Anforderungen, die für die Zertifizierung erfüllt 

werden müssen

3 IRIS Manager (MASTER)
  IRIS Auffrischung + Erweiterung 

(Aufbauukurs)

Fokus auf optionale Anforderungen zur 

Erreichung des Silber- oder Gold-Levels

4 IRIS Coach

IRIS Coach

(Guru, erster IRIS-Ansprechpartner im 

Unternehmen)

Fokus auf Zertifizierungsstrategien, 

Kostenoptimierung, Auditorenmanagement + 

Korrekturen im Assessement Sheet
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8.3.4.2 Design Review
8.3.4.5 Entwurfsüberprüfung und Validierungstests
8.3.5.1 Design- und Entwicklungsergebnisse
8.4.1.1.1 Extern bereitgestellte Prozesse, Produkte und Dienstleistungen
8.4.2.2 Wareneingangsprüfung
8.4.2.3 Lieferantenleistung, Neubewertung und Einstufung
8.5.1.1.1 Produktion und Dienstleistungserbringung
8.5 aufgeschobene Arbeit
8.5 Vermeidung von Engpässen
8.5 Sonderfreigaben vs. Bauartabweichungen
8.5.1.3 Management von Speziellen Prozessen
8.5.5.1 Aktivitäten nach der Auslieferung
8.6 Freigabe von Produkten und Dienstleistungen
8.7.3 Kontrolle von nicht konformen Ergebnissen
8.8.2 RAM-Management
8.8.3 (Produkt-)Sicherheitsmanagement 
8.8.4 Lebenszyklus-Kostenrechnung
8.9 Management der Erstmusterprüfung
8.10 Obsoleszenz-Management
9.1.1.1 Leistungsindikatoren, inkl. QDC
9.1.3.1 Analysieren und Auswerten von Informationen und Daten
9.2.3.1 Management von internen Audits
9.3 Management-Review

9.4 Prozess-Review

Auditorfähigkeiten

Auditorenregister

Fachkompetenzen von internen Auditoren

Kommunikation und andere soziale und individuelle Kompetenzen

Audit-Grundsätze
10.2.3 Umgang mit Nichtkonformitäten und Korrekturmaßnahmen

10.3.1 Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Auditor 

Management


